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Wartungsvertrage ,, All-in”

Verlassen Sie sich auf unsere Expertise und geniessen Sie den Komfort einer regelméssigen,
professionellen Wartung. Mit einem Wartungsvertrag fiir Ihre Maschinen sorgen wir dafiir,
dass Ihre Produktionsprozesse reibungslos laufen und Ausfallzeiten auf ein Minimum
reduziertwerden. Bei unseren Wartungsvertragen ,All-in” konnen Sie zwischen vier Stufen
auswahlen.

LAll-in 1"

Inklusive:
- AlleVerschleiss- und Ersatzteile
- Anzahl Einsdtze: unbegrenzt
- Software Updates: 1 x pro Jahr
- Wartung: 1 x pro Jahr
- Remote Support: Mo- Fr 08:00- 17:00
- Hotline: Mo- Fr 08:00- 17:00
- Reaktionszeit: 72 h
- Arbeits- und Reisezeit fiir die Wartung und andere Einsétze
- Reisekosten fiir die Wartung und andere Einsatze (Fliige, Unterkunft, Km, Transfer)

Exklusive:
- Reaktionszeit: 24 h /48 h
- Hotline: Mo- Fr 06:00- 08:00 & 17:00- 22:00
- Hotline: Sa 08:00- 16:00

LAll-in 2"

Inklusive:
- AlleVerschleiss- und Ersatzteile
- Anzahl Einsdtze: unbegrenzt
- Software Updates: 1 x pro Jahr
- Wartung: 2 x pro Jahr
- Remote Support: Mo- Fr 08:00- 17:00
- Hotline: Mo- Fr 08:00- 17:00
- Reaktionszeit: 72 h
- Arbeits- und Reisezeit fiir die Wartung und andere Einsétze
- Reisekosten fiir die Wartung und andere Einsatze (Fliige, Unterkunft, Km, Transfer)

Exklusive:
- Reaktionszeit24 h/48 h
- Hotline: Mo- Fr 06:00- 08:00 & 17:00- 22:00
- Hotline: Sa 08:00- 16:00
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All-in exkl.Travel 1

Inklusive:

Alle Verschleiss- und Ersatzteile

Anzahl Einsédtze: unbegrenzt

Software Updates: 1 x pro Jahr

Wartung: 1 x pro Jahr

Remote Support: Mo- Fr 08:00- 17:00

Hotline: Mo- Fr 08:00- 17:00

Reaktionszeit: 72 h

Arbeitszeit fiir die Wartung und andere Einsétze

Exklusive:

Reaktionszeit 24 h /48 h

Hotline: Mo- Fr 06:00- 08:00 & 17:00- 22:00

Hotline: Sa 08:00- 16:00

Reisezeit fiir die Wartung und andere Einséatze

Reisekosten fiir die Wartung und andere Einséatze (Fliige, Unterkunft, Km, Transfer)

All-in exkl.Travel 2"

Inklusive:

Alle Verschleiss- und Ersatzteile

Anzahl Einsédtze: unbegrenzt

Software Updates: 1 x pro Jahr

Wartung: 2 x pro Jahr

Remote Support: Mo- Fr 08:00- 17:00

Hotline: Mo- Fr 08:00- 17:00

Reaktionszeit: 72 h

Arbeitszeit fiir die Wartung und andere Einsétze

Exklusive:

Reaktionszeit 24 h /48 h

Hotline: Mo- Fr 06:00- 08:00 & 17:00- 22:00

Hotline: Sa 08:00- 16:00

Reisezeit fiir die Wartung und andere Einséatze

Reisekosten fiir die Wartung und andere Einséatze (Fliige, Unterkunft, Km, Transfer)
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